Verzend- en leveringsbeleid

Betaling:

iDeal

Alle iDeal betalingen worden beveiligd door het betaalsysteem
Mollie. Als u betaalt via deze optie, dan betaalt u vooraf via
internetbankieren vanaf uw eigen bank.

De betaling is vrijwel gelijk bij ons binnen, zodat we snel tot
verzending over kunnen gaan.

Wanneer u kiest voor betalen met iDeal, volg dan de stappen in de

winkelmand. U betaalt bij ons niets extra voor het gebruik van iDeal.

Verzenden:
Alle artikelen worden standaard verzonden met pakketpost -Track

and Trace (binnen NL).

Levertijd:

Palucci doet haar best om de bestelde producten zo spoedig
mogelijk te verzenden. Indien de producten op voorraad zijn wordt
dit meestal binnen enkele werkdagen verzonden. U ontvangt
hierover een bevestigingsmail (met eventueel een track and trace

code)

Retourbeleid:

Retouren kan op eigen kosten en mits het product origineel zoals geleverd teruggestuurd wordt. Dus
bij bijvoorbeeld een aangebroken seal weigeren we de retour. Deze zullen we dus weer terugsturen
naar u. Retouren kan binnen 14 dagen na aankoop.

Retouradres:
PALUCCI
Lavasweg 92

3193GE Hoogvliet Rotterdam



